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Serviciul RUNOS 
Nr. AP1175/10059/19.09.2023
                                                                                                   APROBAT,



                                                                                                       Director Executiv

                                                                                                                                    Dr. Corina Gîscă

Caiet de sarcini
FURNIZARE / IMPLEMENTARE
1.Pachet Licențe software 
2.Aplicație informatică integrată pentru managementul resurselor umane- 1 buc
 

I.INFORMAȚII GENERALE

 Prezentul Caiet de Sarcini s-a întocmit în conformitate cu prevederile Legii nr. 98/2016 cu modificările și completările în vigoare, privind achizițiile publice și a Hotărârii de Guvern nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea Contractului de achiziție publică/Acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice. 

Caietul de Sarcini face parte integrantă din Documentația de achizitie și conține specificațiile tehnice, respectiv ansamblul cerințelor obligatoriu de îndeplinit, pe baza cărora se elaborează de către fiecare Ofertant, Propunerea tehnică. 

Caietul de Sarcini conține indicații privind regulile de bază care trebuie respectate astfel încât potențialii Ofertanți să elaboreze propunerea tehnică corespunzător cu necesitățile Beneficiarului. Pentru scopul prezentului Caiet de Sarcini, ca parte integrantă a Documentația de achizitie, Ofertantul va înțelege și își va asuma că, pentru asigurarea îndeplinirii obiectului Contractului, orice activitate descrisă într-un anumit capitol și nespecificată explicit în alt capitol, trebuie interpretată ca fiind menționată în toate capitolele.
 În cadrul acestei proceduri, Directia de Sanatate Publica Iasi  îndeplinește rolul de Autoritate Contractantă, respectiv Beneficiar în cadrul Contractului. 
Ofertele care nu îndeplinesc toate cerințele minimale vor fi declarate neconforme. 
Nu se acceptă depunerea de oferte alternative. 
Nu se admit ofertele parțiale din punct de vedere cantitativ și calitativ, ci numai ofertele integrale, care corespund tuturor cerințelor stabilite prin prezentul Caiet de Sarcini. 
Orice ofertă care se abate de la cerințele minimale va fi considerată admisibilă numai în condițiile în care aceasta asigură un nivel calitativ superior cerințelor minimale. 
În conformitate cu regulile de elaborare a documentația de achizitie din Legea nr. 98/2016, privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare, art. 156, alin. (2) și (3), specificațiile tehnice din prezentul Caiet de Sarcini care precizează un anumit producător, o anumită origine sau un anumit procedeu care caracterizează produsele furnizate serviciile prestate și care se referă la mărci, brevete, tipuri, la o origine sau la o producție specifică se consideră a fi însoțite de cuvintele “sau echivalent”, indiferent dacă aceste cuvinte sunt prevăzute expres sau nu în prezentul document.
 Cerintele prevazute in caietul de sarcini sunt minimale, iar o oferta tehnica sau financiara elaborata fara respectarea acestora va fi considerata necorespunzatoare, ducand astfel la descalificarea ofertei.
II. DENUMIREA CONTRACTANTULUI/BENEFICIARULUI:

Directia de  Sanatate  Publica a Judetului Iasi, Adresa: Str. V. Conta, nr.2-4, Tel: 0232/278228, fax: 0232/241.963 -email: achizitii@dspiasi.ro, 

Direcţia de Sănătate Publică a judeţului Iaşi este servicu public deconcentrat, cu personalitate juridică, subordonată Ministerului Sănătăţii, reprezentând autoritatea de sănătate publică la nivelul judeţului  care, conform legii,  asigură implementarea programelor naţionale de sănătate publică derulate prin structurile proprii, precum şi coordonarea, monitorizarea şi controlul implementării programelor naţionale de sănătate publică derulate în baza contractelor încheiate cu instituţii publice, furnizori de servicii medicale din reţeaua autorităţilor administraţiei publice locale şi a ministerelor şi instituţiilor cu reţea sanitară proprie, precum şi cu furnizori de servicii medicale privaţi, în condiţiile prevăzute în normele tehnice de realizare a programelor naţionale de sănătate public, organizează acţiuni de prevenire a îmbolnăvirilor şi de promovare a sănătăţii; organizează activităţile preventive în teritoriul judeţului; colectează şi înregistrează date privind sănătatea populaţiei, utilizând informaţiile în scopul identificării problemelor de sănătate ale acesteia;identifică posibilele probleme de sănătate publică sau ameninţări la adresa sănătăţii unei comunităţi; intervin în rezolvarea problemelor de sănătate publică apărute în rândul persoanelor aparţinând grupurilor defavorizate; coordonează studii asupra problemelor de sănătate ale populaţiei din teritoriul dat; stabilesc relaţii de colaborare cu instituţii şi organizaţii în vederea desfăşurării de acţiuni comune în domeniul sănătăţii publice,  precum şi de planificare şi derulare a investiţiilor finanţate de la bugetul de stat pentru sectorul de sănătate. 
Informații suplimentare despre Beneficiar, Directia de  Sanatate  Publica a Judetului Iasi, se pot regăsi pe site-ul Web oficial al instituției: , www.dspiasi.ro.

III. OBIECTUL CAIETULUI DE SARCINI: 
Achizitionarea de   pachet licente software si aplicatie informatica integrata:  


1.Pachet Licențe software, 


2.Aplicație informatică integrată pentru managementul resurselor umane-” finalizate prin inchierea de contract de furnizare si implementare.
Totodată, pe întreg parcursul proiectului, Prestatorul trebuie să asigure respectarea condițiilor de securitate a informațiilor pentru toate componentele sistemului informatic, conform politicii de securitate de la nivel DSP Iasi.
3.1.Obiective generale:

Achizitionarea de   pachet licente software si aplicatie informatica integrata: 
 “Pachet Licențe software 
 Aplicație informatică integrată pentru managementul resurselor umane - 
Achiziția este necesară în cadrul Biroului Normare Salarizare și este oportună deoarece sistemul informatic utilizat în prezent este unul depășit fizic și moral, modalitățile de exercitare a atribuțiilor prin intermediul softului actual nemaifiind compatibile nici cu volumul mare de muncă la care este expus serviciul R.U.N.O.S și nici cu cerințele existente pentru generarea rapoartelor (lista pontaje, fluturași, rapoarte de evidență personal și state comparative de analiză a bugetului de salarii, Structura personalului pe posturi), centralizarea, vizualizarea și urmărirea datelor (filtrări, sortări, ordonări după diverse criterii, fișa personală angajați /contracte, arhiva de date cu fiecare angajat). 

Este necesară dotarea corespunzătoare a Serviciului RUNOS în vederea actualizării și îmbunătățirii  sistemului informatic- necesar  pentru a deservi întreaga activitate realizată în  cadrul serviciului, (pentru a furniza resurse, date, servicii și programe) cât și pentru îmbunătățirea contiuă  a  performanțelor la locul de muncă.

3.2 Obiectul caietului de sarcini:  constă în Achizitionarea de pachet licente software si aplicatie informatica integrata:  “Pachet Licențe software, Aplicație informatică integrată pentru managementul resurselor umane – 

Platforma interactivă și colaborativă pentru managementul standardizat al resurselor umane în administrația publică va include procese interne de management al resurselor umane automatizate/standardizate de tip date de administrare personal, management organizațional, management al timpului, cereri concediu, evidență formare, setare obiective, raportare etc.

Instrumentul  IT trebuie sa permita accesul simultan la date a mai multor utilizatori, cu drepturi specificate pentru fiecare utilizator in parte, acces pe baza de utilizator si parola.

3.3.Informații despre beneficiile anticipate de către Autoritatea Contractantă 

Prin activitățile propuse în proiect, care se vor concretiza în acțiuni care se vor implementa în baza contractului care se va atribui, se asigură rezolvarea problemelor identificate la nivelul Serviciului RUNOS- DSP IASI în vederea operaționalizării măsurilor de reducere a birocrației și a instituirii și operaționalizării de platforme interactive și colaborative pentru managementul standardizat al resurselor umane în administrația publică. Implementarea platformei integrate va asigura: ( o alternativă la modul clasic de livrare a aserviciilor gestionate de instituție, prin preluarea/transmiterea documentelor și datelor în format electronic, disponibilitatea extinsă a documentelor și datelor solicitanți si instituții public, creșterea eficienței în tratarea solicitărilor prin reducerea duratei pentru parcurgerea procedurilor administrative; o integrarea proceselor aferente unei sarcini și garantarea securității informațiilor, cu scopul reducerii poverii pentru utilizatori concomitant cu adaptarea și simplificarea funcțiilor și proceselor suport; ( posibilitatea de a crea, stoca, organiza, controla și distribui documente în format electronic, precum și de a obține informații reale, corecte, complete, integrate în activitatea întregii instituții, fluxuri de lucru documente, arhivare electronica) reducând astfel întârzierile în procesul decizional cu impaxct asupra activităților operative; ( aplicarea principiului înregistrării o singură data, cu respectarea cerințelor de protecție a vieții private; ( economisirea resurselor utilizatorilor pentru accesarea serviciilor (financiare, timp, informaționale, confort etc.); ( acces facil și imediat la serviciile care să fie disponibile permanent și acesibil; ( crearea posibilității de constituire a dosarelor electronice (scanarea, introducerea datelor, a documentelor, indexarea/extragerea datelor relevante și organizarea acestora pentru acces automat în baza de date) 

Prin achiziționarea serviciilor ce fac obiectul prezentei achiziții, se va asigura expertiza necesară în vederea dezvoltării și implementării platformei interactive și colaborative pentru managementul standardizat al resurselor umane în administrația publică. Platforma interactivă și colaborativă pentru managementul standardizat al resurselor umane în administrația publică reprezintă o platformă de gestiune internă aprofundată, utilizată intern care va include procese interne de MRU automatizate/standardizate de tip: date administrare personal, management organizațional, management al timpului - pontaj, cereri concediu, evidență formare, setare obiective, raportare etc.
IV. COD CPV: 
	Nr crt 
	COD CPV
	Denumire lot
	UM
	Cantitate 

	1. 
	48611000-4 
	Pachet Licențe software
	buc
	1

	2. 
	72212900-8
	Aplicație informatică integrată pentru managementul resurselor umane
	Buc 
	1


V. PROCEDURA APLICATA: – achizitie directa   conform dispozitiilor art.7din Legea nr. 98/2016 si art. 43 din H.G. nr. 395/2016, finalizata prin incheierea unui contract de furnizare.
VI. Sursa de finantare :   Contractul este finantat de  –  fonduri   venituri proprii  

VII.Valoarea maximă estimata a fondurilor alocate pentru această achiziţie este de Valoarea totala  estimata este de:  Pachet Licențe software  – 39.496 lei fara TVA.
Valoarea totala  estimata este de: Aplicație informatică integrată pentru managementul resurselor umane- 1 buc -  65.546 lei fara TVA.
VIII. Criteriul de atribuire : Pretul cel mai scazut, in conditiile in care specificatiile tehnice au fost stabilite foarte clar si complet,i dupa o analiza a prezentarii aplicatiei.

Daca dupa aplicarea criteriului de atribuire exista oferte care prezinta preturi egale,  se va solicita candidatilor aflati in aceasta situatie o noua propunere financiara. 

Nota:

1. Specificatiile tehnice care indica o anumita origine, sursa, productie, un procedeu special, o marca de fabrica sau de comert, un brevet de inventie, o licenta de fabricatie vor fi considerate ca avand mentiunea  sau ,,echivalent’’.
IX. Alte cerinte obligatorii :
1. Produsul să aibă capacitatea de a fi adaptat unor noi cerințe . Modificari realizate la solicitarea beneficiarului conform modificarilor legislative.

2. După terminarea implementării contractului de furnizare, produsul trebuie să permită actualizarea ulterioară, fără a fi necesare plata unor sume de bani pentru a continua utilizarea produsului.

3. Ofertantul trebuie să adauge funcții și servicii noi aplicației create precum și a bazei de date, în funcție de necesitățile și cerințele suplimentare apărute pe parcursul desfășurării contractului;

4. Ofertantul trebuie să asigure instruirea continua a utilizatorilor aplicației precum și a bazei de date și asigurarea suportului tehnic pentru aplicația creată pentru colectarea în baza de date a informațiilor pe intreaga perioadă de desfășurare a contractului;

5. Ofertantul trebuie să asigure suportul tehnic  pentru aplicația creată pentru colectarea în baza de date a informațiilor. 

Suportul tehnic și mentenanța sunt asigurate pentru toată perioada de implementare a proiectului și se referă la (fără a se limita la acestea):

 - remedierea defecțiunilor software prin acțiuni de aplicare de corecții software (patch-uri);

· reconfigurare sau alte acțiuni menite să restabilească funcționalitatea produsului/componentelor instalate pe echipamente în cel mai scurt timp posibil;

· asigurarea actualizărilor software: majore (versiuni noi, cu funcționalități suplimentare introduse) și minore (bug fixes);

· clarificarea modului de utilizare sau de configurare al produsului/componentelor instalate pe echipamente precum și realizarea ghidului de utilizare al aplicației și al bazei de date în limba română;

· acces nerestricționat la documentația produsului și la actualizările software realizate de ofertant; - acces la suport tehnic în limba română, în zilele lucrătoare.

· prestarea serviciilor de asistenţă tehnică se realizeaza prin intermediul comunicaţiilor electronice, telefon/fax. Termenul de răspuns este de maxim două zile lucrătoare de la primirea solicitărilor, dar fără prejudicierea scopurilor de bună şi optimă funcţionare a achizitorului (plăţi, evidenţe, raportări, etc.);

· în cazul în care nu este posibilă realizarea asistenţei tehnice prin comunicaţiile electronice se solicita deplasarea specialiştilor prestatorului la sediul său pentru acordarea asistenţei tehnice,. Prestatorul are obligaţia de a se deplasa la sediul achizitorului cât mai curând posibil de la transmiterea de către achizitor a informaţiilor necesare în scopul acordării asistenţei tehnice;
X.CONDIȚII SI  TERMENE DE INSTALARE

Instalarea și configurarea softului se va face de către ofertant pentru fiecare terminal, și trebuie să înceapă cât mai curând posibil.
La instalarea și configurarea softului, ofertantul va pune la dispoziția achizitorului documentația tehnică pentru instalarea, administrarea și utilizare a software-ului .

XI.CONDITII TEHNICE. CERTIFICARI SI AUTORIZARI 

11.1 Caracteristicile solicitate prin prezentul caiet de sarcini și specificațiile tehnice sunt considerate minimale. 

11.2 În acest sens orice ofertă de bază prezentată, care se abate de la prevederile acestei specificații, va fi luată în considerare, numai în măsura în care propunerea tehnica presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerințelor minimale din prezentul caiet de sarcini și din specificația tehnică.

11.3 Este obligatorie întocmirea modului de prezentare a ofertei tehnice, astfel încât, în procesul de evaluare, informațiile din propunerea tehnica sa permită identificarea facila a corespondentei cu cerințele din caietul de sarcini. 
11.4 Candidatul va detalia în propunerea tehnica, solicitările autorității contractante din caietul de sarcini cu privire la caracteristicile produselor ce fac obiectul achizitiei, cu trimitere, unde este cazul, la fisa, cartea tehnica, certificate de calitate, declaratii de conformitate sau pliante. 
11.5.PROPUNEREA TEHNICA SE VA COMPLETA PUNCT CU PUNCT CU CARACTERISTICILE PRODUSULUI OFERTAT. NU ESTE SUFICIENTA TRIMITEREA LA PAGINILE DE CATALOG, PLIANTE SAU MANUALE, FIIND NECESARA O PUNCTARE CLARA A SPECIFICATIEI IN DOCUMENTUL INDICAT.

11.6.Ofertanții vor prezenta obligatoriu:

1. Declaratie  provind neîncadrarea în situațiile prevăzute la art. 164, din Legea nr. 98 din 19 mai 2016 privind achiziţiile publice.
2. -Declaratie privind conflictul de interese, in conformitate cu prevederile art 59-60 din Legea nr 98/2016

3. -Declarația privind neîncadrarea în situațiile prevăzute la art. 165 și art. 167 din Legea nr. 98/2016, 

4. -Lista principalelor utilizatori (declaratie  pe propria raspundere), contracte  duse la bun sfârșit de ofertant, (livrat, implementat, acceptat, pus in functiune, instruit personal)  în cursul ultimilor 3 ani calculați de la data limită de depunere a ofertelor. Ofertantul/grupul de operatori economici va face dovada ca a prestat, în ultimii 3 ani calculati pâna la termenul limita de depunere a ofertei, servicii similare celor care fac obiectul principal al prezentei proceduri de achizitie publica
5. Declarație privind respectarea normelor de protecție a muncii.

6. Declaratie de confidentialitate a datelor daca este cazul 

7 Candidatii declarati castigatori au obligatia ca pe parcursul derularii contractului sa respecte Caietul de Sarcini si calitatea asumata prin propunerea tehnica. In caz contrar, devin aplicabile prevederile legale referitoare la obligativitatea intocmirii unui document constatator negativ.

8.Se va prezenta certificatul de inregistrare la Registrul Comertului in original/ copie legalizata al ofertantului; Codul CAEN din Certificatul Constatator emis de ONRC trebuie sa aiba corespondent in obiectul contractului. 

9.Certificatul constatator emis de Oficiul Registrului Comertului în raza caruia este situat sediul ofertantului, in oricare din formele: original/copie legalizata/copie lizibila cu mentiunea „conform cu originalul”. Informatiile cuprinse in certificatul constatator trebuie sa fie reale/actuale la data limita de depunere a ofertelor. 

10.Dovada privind plata impozitelor si taxelor la bugetul de stat si bugetele asigurarilor sociale la solicitarea autoritatii contractante. ( la cerere) 
a. Certificatul eliberat de Administratia Finantelor Publice din care sa reiasa ca ofertantul nu are datorii scadente catre bugetul de stat la b. nivelul lunii anterioare celei in care este prevazut termenul limita de depunere a ofertelor. Certificatul eliberat de Autoritatile Publice Locale din care sa reiasa ca ofertantul nu are datorii scadente catre bugetul local la nivelul lunii anterioare celei in care este prevazut termenul limita de depunere a ofertelor; la solicitarea autoritatii contractante. 

11.7. Personalul propus pentru executarea contractului – se va prezenta o lista (declaratie pe propria raspundere) cu persoanele de specialitate responsabile cu furnizarea si  implementarea aplicatiei  
XII.Controlul calității datelor
Aplicația va salva variante draft a datelor introduse, dar utilizatorul aplicației nu va putea transfera în baza de date principală aceste date decât dacă vor fi completate toate informațiile obligatorii sau dacă nu vor exista alte erori. Toate câmpurile vor fi obligatorii cu excepția celor marcate N/A (Indisponibil). 

Pentru a micșora riscul completării greșite sau alte erori, contractantul va pune în aplicare un sistem de verificare a erorilor la nivel logic și de bază de date care va asigura calitatea datelor:

· Teste și evaluări de validare a datelor, pentru asigurarea corectitudinii datelor;

· Datele de referință vor fi folosite pentru a obliga utilizatorul aplicației să folosească listele standard și listele verificate conținând date posibile pentru a elimina erorile operatorului;

· Vor fi folosite liste de tip Drop-Down, liste cu valori predefinite, atunci când vom avea liste lungi cu date, pentru a evita ca operatorul să introducă manual aceste date;

· Se va verifica validitatea informațiilor introduse într-o anumită coloană prin restricții asupra tipului acestora (tipul de date), formatul, limite de valori posibile  

· Validarea privind tipul datelor în interfața cu utilizatorul pentru a se verifica dacă conditiile  precum ''șirul este alfabetic” sau ”număru este numeric” sunt îndeplinite;

· Utilizatorul va fi avertizat prin mesaje vizuale în cazul necompletării câmpurilor obligatorii sau în cazul altor erori.

NOTA: Specificatiile tehnice care indică o anumită origine, sursă, productie, un procedeu special, o marcă de fabricatie sau de comert, un brevet de inventie, o licenta de fabricatie sunt mentionate doar pentru identificarea cu ușurintă a tipului de produs și NU au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori economici sau a anumitor produse. Aceste specificatii vor fi considerate ca având mentiunea de « sau echivalent ».

XIII. RECEPTIA PRODUSELOR/SERVICIILOR
13.1 Recepţia se va efectua la destinaţia finală, respectiv Directia de Sanatate Publica Iasi, strada vasile Conta nr. 2-4, Iasi – serviciul RUNOS.

13.2.Furnizorul va asigura livrarea,  instalarea si configurarea software-ului la nivelul Directiei de Sanatate Publica Iasi, in termen stabilit, dar nu mai tarziu de data de 28.12.2023, în baza confirmarii si acceptarii instalării soft-ului  de către reprezentanţii părţilor.

13.3 Contractantul va emite factura pentru produsele livrate, servIciile prestate.
13.4.Intruirea personalului. Se va asigura instruirea personalului utilizator din cadrul autoritatii contractante  de către personal autorizat si specializat al furnizorului (autoritatea contractanta poate solicita diplome sau orice alte documente  care dovedesc  speciliaziarea si vechimea personalului specializat care va efectua instruirea )  in momentul instalării si punerii in funcțiune Toate materialele livrate de instruire si manualele de utilizare vor fi in limba română.
XIV.GARANTIA PRODUSELOR SI SERVICE IN PERIOADA DE GARANTIE

14.1.Garantia de buna executie se solicita la valoarea de 7% din pretul contractului fara tva. 

Perioada de garanție: minim  12 luni de la data procesului de acceptanta, support tehnic gratuit pentru o perioada de 12 luni de la finalizarea receptiei.
 XV. - FACTURAREA ȘI PLATA PRODUSELOR

15.1. Plățile se vor face în conformitate cu prevederile art. 6 din Legea nr. 72/2013 privind măsurile pentru combaterea întârzierii în executarea obligaţiilor de plată a unor sume de bani rezultând din contracte încheiate între profesionişti şi între aceştia şi autorităţi contractante,   în contul deschis la Trezorerie al prestatorului, in urmatoarele conditii: 

a) Nu se accepta plăţi în avans;

b) 30 de zile calendaristice de la data primirii facturii de către Autoritatea Contractantă,  dacă procesul verbal de receptie, procesul verbal de instalare si  punere in functiune, proces verbal de acceptanta, proces verbal de instruire utilizatori si Ghid Operare si Testare este anterioară datei primirii facturii, dar nu mai tarziu de data de 27.12.2023
15.2.Plata se va efectua  confom  facturii. Contul IBAN va fi indicat pe factura fiscală.  Factura se emite electronic conform OUG nr.120/04.10.2021 prin sistemul naţional privind factura electronică RO e-Factura.
Plata se face in lei, prin ordin de plata.  In situatia in care documentele pentru efectuarea platii nu sunt completate conform cerintelor mentionate, fara stersaturi, modificari, ingrosari etc., documentele vor fi restituite pentru ca acestea sa fie intocmite corect, raspunderea privind intarzierea decontarilor, revenind in exclusivitate furnizorului.

Predarea aplicatie se va face printr-un proces verbal de receptie cu respectarea caietului de sarcini si a ofertei. 

15.4 Achizitorul se obliga sa plateasca pretul produselor catre furnizor in termenul convenit. 
XVI.Calendar de implementare
 Durata de desfasurare a contractului este de la data semnarii acestuia pana la 31.12.2023.

Ofertantul va prezenta impreuna cu propunerea tehnica planul de proiect ce va include durata activitatilor propuse pana la trecerea in implementare. 

XVII.Cerinte de prezentare a propunerii tehnice 

Sistemul ofertat va include toate livrabilele pentru a indeplini toate cerintele caietului de sarcini. 

Livrabilele sunt considerate toate elementele hardware, software, documentatie, servicii si transfer de cunostinte necesar Beneficiarului pentru operarea sistemului. Ofertantul trebuie sa raspunda punctual la toate cerintele cuprinse in Documentatia de Atribuire si sa detalieze in propunerea sa tehnica modurile si mijloacele prin care solutia ofertata indeplineste aceste cerinte, astfel incat comisia de evaluare sa aiba posibilitatea evaluarii acesteia in mod cat mai informat. In cazul in care oferta nu ofera informatii complete prin detalierea raspunsului la cerinte sau nu indeplineste cerintele exprimate in Documentatia de Atribuire, se poate sa declare solutia ca fiind necorespunzatoare. 

Oferta trebuie organizata corespunzator structurii caietului de sarcini si va cuprinde, fara a se limita la acestea, urmatoarele elemente: 

• Ofertantul va prezenta in detaliu gestiunea si organizarea proiectului. 

• In cazul in care Ofertantul reprezinta o asociere, acesta trebuie sa descrie modalitatea in care fiecare membru al asocierii intervine in proiect, distribuirea si interactiunea sarcinilor si responsabilitatilor. 

• Descrierea fiecarui livrabil de documentatie de proiect conform metodologiei de proiect utilizata, la nivel de detaliu de tabla de materii sau model de document (template). 

• Arhitectura detaliata a solutiei ofertate. 

•Ofertantul va prezenta o anexa cu toate licentele incluse in sistemul ofertat cu denumire producator, part number, metoda de licentiere, numar de licente, alocare resurse hardware si licente in cadrul infrastructurii software si hardware propusa, in conformitate cu cerintele caietului de sarcini si arhitectura propusa. Lipsa acestei anexe conduce automat la descalificarea ofertei.

• Corespondenta intre arhitectura propusa, componentele ofertate si componentele solicitate in caietul de sarcini. • Graficul de derulare a contractului (livrare pachet licente de baza, instalare, configurare, receptie calitativa si cantitativa, implementare, testare, acceptante, etc) in asa fel intocmit incat sa asigure derularea in termen a contractului. • Descrierea planului, procedurilor si documentatiei de testare a componentelor sistemului informatic, conform recomandarilor producatorilor 

• Descrierea detaliata a modului de interventie in garantie asupra componentelor sistemului informatic, a serviciilor de suport si mentenanta si a SLA-urilor. • Descrierea detaliata a modului de preluare a sesizarilor si modul de solutionare a acestora. •Matricele de conformitate pentru componentele hardware si software ofertate pentru loturile ofertate. • Documentatia care sa faca dovada respectarii in intregime, punct cu punct, a cerintelor tehnice solicitate in Documentatia de Atribuire, incluzand anexe cu specificatiile si brosurile producatorilor de software ofertate in limba romana sau engleza din care sa rezulte indeplinirea cerintelor minime si obligatorii. Oferta tehnica va fi insotita de materialul documentar ce va dovedi caracteristicile fiecarui component ofertat (identificarea producatorului, prospecte, file de catalog, certificate de test, literatura de specialitate, desene, articole, publicatii, fise de date etc.) si va include o descriere detaliata a caracteristicilor/performantelor oferite. Oferta tehnica va face dovada respectarii in intregime a cerintelor prezentate in caietul de sarcini, componentele sistemului. Simpla confirmare a indeplinirii cerintei poate duce la descalificarea ofertei. 
Se vor detalia punct cu punct fata de cerintele caietului de sarcini modalitatile de indeplinire a cerintelor prin capturi de ecran, referinte la literatura tehnica/ fisa de produs. Propunerea tehnică se va prezenta și redacta în limba română, astfel încât să fie posibilă corelarea cu ușurință a corespondenței cu specificațiile minime din Caietul de sarcini.

Îmi asum răspunderea realității și corectitudinii informațiilor furnizate

Compartiment Achizitii publice

Consilier Achizitii:  Ec. Lucia Stafie 
ANEXA 1
     SPECIFICATII TEHNICE –   
Prin acest proiect, se vor realiza:

Livrarea, instalarea / configurarea infrastructurii software standard necesară pentru implementarea sistemului informatics necesar  managementului resurselor umane.
1 Pachet Licențe software
2 Aplicație informatică integrată pentru managementul resurselor umane – 

· Livrarea licenţelor aplicației software Pachet Licențe software

· Implementarea a aplicație informatică integrată pentru managementul resurselor umane
· Salavare baze de date 

· Actualizare aplicatie in functie d emodificarile legislative
· Garanție și suport tehnic

· Training

A Pachet Licențe software 

Licente informatice  necesare implementarii si derularii modulelor solicitate la punctul B, 
Produsele furnizate trebuie sa indeplineasca normativele si standardele europene specifice, aplicabile, aflate in vigoare;
B.Aplicație informatică integrată pentru managementul resurselor umane cuprinde urmatoarele module:  
1 Managementul personalului 

2 Pontaj electronic 
3 Salarizare 
4 Managementul documentelor  

Functionalitati: 

1.Modulul “Spațiul personal al angajatului” 
Spațiul personal al angajatului este spațiul personal al salariatului din cadrul aplicatiei în care sunt stocate informații centralizate despre utilizatori. Prin intermediul aplicației sa se  poata vizualiza date personale, informații contractuale, informații privind drepturile salariale calculate, sa se  poata lansa și aproba cereri de concedii, sa se  poata primi notificări cu privire la acțiuni necesare în cadrul proceselor de training și evaluare. 

Beneficii:  Accesul facil la o pagină personală permite găsirea centralizată a tuturor informațiilor personale sau ale echipelor aflate în subordinea unui manager. Aplicația furnizează, în timp util, departamentelor toate detaliile necesare în anumite procese, fără omisiuni sau întârzieri din partea personalului operațional.

Configurare: Modulul Spațiul personal al angajatului este obligatoriu sa indeplineasca urmatoarele  conditii tehnice: 

a) Configurare personalizată a tabloului de bord.

b) Configurare niveluri de acces – individual sau acces la informații privind grupuri de angajați, în cazul  sefilor de structura si substructura.
c) Acces selectiv la aplicații in functie de drepturile acordate.
d) Acces la informații personale stocate în baza de date începând cu procesul de recrutare și selecție 
e) Acces la informații contractuale și la documente din baza de date de personal pentru salariat și, după caz, pentru un grup de personal din subordine
f) Notificări cu privire la acțiuni necesare în cadrul derulării anumitor procese de HR: aprobare cereri de concediu, completare formular de feedback la demararea procesului de evaluare, parcurgerea unui curs disponibil pe platformă 
g) Posibilitatea încărcării de documente prin pagina personală, cu stocare în baza de date general.

h) Vizualizarea informațiilor generale despre Directia de sanatate Publica Iasi: baza de date salariați - cu date de contact, structura organizatorică.
2. Modulul “Managementul personalului”
Managementul personalului trebuie sa permita managementul structurii organizatorice a organigramei, persoanelor din Directia de Sanatate Publica Iasi si a contractelor angajatilor. Aplicatia trebuie sa ofere modalitate flexibila de afisare si export al datelor iar situatiile statistice si graficele configurabile trebuie sa permita analize si situatii de sinteza pe baza informatiilor gestionate de aplicatie. 

Modulul Managementul personalului  este obligatoriu sa indeplineasca urmatoarele conditii tehnice: 

Institutia:
a) Definirea structurii organizatorice a Directia de Sanatate Publica Iasi.
b) Definirea functiilor si corespondenta lor cu nomenclatorul COR. 

c) Definirea pozitiilor (posturilor) din Directia de Sanatate Publica Iasi si a relatiilor de subordonare; pot fi definite mai multe tipuri de relatii intre pozitiile din organizatie (implicit relatii ierarhice si functionale); fisele de post asociate pozitiilor ocupate sau vacante se pot genera pe baza template-urilor de documente definite in sistem.
d) Afisarea organigramei Directia de sanatate Publica Iasi la o anumita data, pe baza pozitiilor din organizatie (ocupate sau vacante) si a relatiilor de subordonare; organigrama poate fi exportata in format pdf cu functionalitati de navigare intre noduri si pagini.
Managamentul personalului angajat:
e) Evidenta datelor de identificare ale persoanelor din organizatie (poza, acte de identitate, adrese, stare civila, membrii familiei, nationalitate, cetatenie, religie). 

f) Date de contact (telefon serviciu, telefon acasa, mobil, email, alte tipuri de informatii de contact). 

g) Evidenta studiilor (institutie absolvita, anul absolvirii, diploma, specializare/calificare obtinuta) .
h) Evidenta experientei profesionale anterioare prezentului loc de munca (locuri de munca anterioare, functia, perioada, alte detalii). 

i) Evidenta conturilor bancare. 

j) Evidenta asigurarilor persoanelor (tip de asigurare, societate de asigurare, alte informatii). 

k) Evidenta autorizatiilor profesionale sau certificarilor personalului
 Management al contractelor include: 

l) Evidenta contractelor persoanelor. Contractele sunt inregistrate in sistem prin : nr/data contract, tip contract, data angajare, asignare in structura organizatorica (pozitia ocupata), salariu, perioada contract (determinata/ nedeterminata), data expirarii contractului, fiscalitate (deduceri, scutire de impozit), program de lucru (contract cu timp partial sau normal, norma de lucru, tip program: ore zi/noapte/program inegal). Sunt gestionate pe langa contractele de munca si diverse contracte de colaborare: conventii civile, drepturi de autor, alte contracte, 

m) Evidenta persoanelor in intretinere.
n) Evidenta modificarilor de contract o documentul (act aditional/decizie), nr/data document o modificarile efectuate (modificare de salariu, asignare in structura organizatorica, prelungiri de contract).

o) Evidenta suspendarilor de contract cu temeiurile legale reglementate de Codul Muncii.

p) Evidenta detasarilor : perioada detasarii, compania la care este detasat salariatul (cod fiscal, tara).

q) Beneficii ale salariatului acordate prin contract : bonusuri, tichete de masa, alte tipuri de beneficii.

r) Echipamente/dotari ale salariatului: telefon mobil, masina de serviciu, etc .
s) Situatia anuala a concediului de odihna  conform dreptului anual si a dreptului consumat. 

t) Evidenta controalelor medicale la angajare si periodice.

u) Sa poata gestiona controalele medicale efectuate de angajat, cu rezultatul si fisa de aptitudini. Pe baza evidentei controalelor medicale efectuate si a configurarii in aplicatie a periodicitatii controalelor medicale, aplicatia sa poata notifica utilizatorul cand expira controalele medicale 

v) Gestiunea de referate/avertismente/sanctiuni ale salariatilor.
w) Pentru plecarile din cadrul  institutiei -Directia de sanatate Publica Iasi sa poata gestiona, pe langa temeiurile legale de incetare a contractelor, si motivele plecarii (alt job, conflict intern, etc), pentru a permite analize ale fluctuatiei de personal.
x) Sa poata permite modificari pe un grup de contracte. 
y) Aplicatia sa permita  operarea unor modificari de contract care au elemente comune (exemplu: majorarea salariului, modificarea functiei, prelungirea de contract) pentru un grup selectat de contracte, astfel incat modificarile sa fie operate si aplicate cu un numar minim de actiuni din partea utilizatorului. 

z) Generare „bulk” de documente Functionalitatea este strans legata de configurarea actiunilor din aplicatie cu documente corelate (template-uri). 
aa) De exemplu: adaugarea unui contract de munca este corelata cu documentul „contract de munca”, adugarea unei suspendari de contract este corelata cu documentul „decizie de suspendare”, incetarea unei suspendari de contract este corelata ci documentul „decizie de incetare suspendare”. 
ab) Generarea „bulk” de documente este un modul care permite generarea documentelor necesare in functie de criteriile selectate, care pot fi: utilizatorul care a operat si perioada operarii. 
ac) Utilizatorul poate sa isi organizeze activitatea astfel: se opereaza in aplicatie actiunile dorite (contracte noi, incetari de contract, suspendari, etc), dupa care se genereaza din sistem toate documentele conform actiunilor efectuate. Documentele generate pot fi „descarcate” de utilizator sub forma unei arhive si pot fi tiparite prin selectarea multipla din folder. 
ad) Download documente: Utilizatorul poate selecta documentele care sunt in relatie cu aceasta entitate (ex. Acte identitate, Contracte, Decizii, Fise de post, etc), poate selecta persoanele pentru care doreste descarcarea din sistem a documentelor selectate (in functie de criterii definite), poate aplica si criterii de filtrare asupra documentelor (documente generate sau scanate si incarcate in sistem utilizatorul si perioada in care a adaugat/modificat documentele) si rezultatul este extragerea unei arhive de documente care poate fi descarcata de utilizator, arhiva care are documentele conform selectiilor utilizatorului organizate in foldere pe tipuri de documente. 
ae) Cereri salariati: Functionalitatea este strans legata de un proces de initiere cereri de la salariati Cererile sa poata fi  vizualizate de catre utilizatorul  din cadrul  Serviciului  RUNOS. Salariatul este notificat si vede raspunsul si documentul atasat (daca este cazul). 

af) Notificari: Notificarile sunt informatii din structurile de date ale sistemului care pot fi configurate pentru a fi afisate in tabloul de bord si/sau trimise pe email sau prin intermediul aplicatiei anumitor utilizatori. 
ag) Pentru o notificare se defineste: Structura informatiilor afisate. Periodicitatea trimiterii notificarii, 
ah) Periodicitatea se defineste prin: • data/ora initiala de la care se trimite notificarea • Repetitivitatea: zilnic/saptamanal/lunar/anual; pentru notificare saptamanala se defineste ziua din saptamana in care se trimite notificarea • data/ora finala pana la care se trimite notificarea.

ai) Sa se poata transmite  ca rezultat utilizatorii care „vad” notificarea. Pot fi configurati prin: • Roluri de aplicatie; exemplu: primesc notificarea utilizatorii cu rol de RUNOS. 
aj)  Utilizatori; se configureaza strict utlizatorii care primesc notificarea • Pozitii relative in DSP Iasi; notificarile pot fi pentru un salariat sau pentru o pozitie relativa la salariat.

ak)  Configurarea actiunilor legate de o notificare permit ca la vizualizarea notificarii de catre utilizator prin tabloul de bord, actiunea asociata sa poata fi accesata din datele notificarii; exemplu: o notificare de tipul „Contracte pe perioada determinata care expira in urmatoarele 30 de zile” poate avea actiune configurata de Prelungire contract, actiune care reprezinta o scurtatura catre interfata de adaugare act aditional de prelungire contract. o Template-ul emailului In cazul notificarilor pe email se poate atasa un teplate de email definit in aplicatie. Template-ul se defineste prin textul emailului, informatii din structurile de date ale aplicatiei si functionalitati de formatare ale textului. 
al) Rapoarte/Statistici/Grafice Rapoartele standard configurate in aplicatia pentru analiza datelor de personal sunt: 
am) Rapoarte statistice privind fluctuatia de personal (plecari/angajari din total salariati).
an) Rapoarte statistice ale personalului in functie de vechime, varsta si sex.
ao) Rapoarte statistice de salarii: concediul de odihna, costurile salariale, salariul mediu pe functii, structura venitului brut, evolutia salariului mediu.

ap)  Tablou de bord Pe baza datelor introduse in sistem se pot defini notificari pentru tabloul de bord, notificari care sunt afisate la conectarea in aplicatie. 
aq) Se pot defini notificarile pentru tabloul de bord pe baza informatiile gestionate de sistem si a datelor de valabilitate/expirare ale informatiilor/documentelor gestionate.
ar) Exemple de notificari care se pot configura sunt: persoanele care isi sarbatoresc ziua de nastere astazi; contractele pe perioada determinata care expira in maxim x zile; acte de identitate care expira in maxim x zile; persoanele care isi inceteaza activitatea in maxim x zile; contracte noi care incep activitatea in maxim x zile; acte aditionale cu data aplicarii in ultimele x zile; expirare controale medical, etc.
3. Modulul pontaj electronic 

Modulul “pontaj electronic “ trebui sa permita administrarea  cererilor de concedii si invoiri ale salariatilor, programele de lucru, introducerea si validarea pontajului zilnic, calculul pontajului lunar. 
Tipurile de utilizatori ale aplicatiei sunt: 
Salariat: initiaza cereri de concedii si invoiri, opereaza pontajul propriu. 
Seful de structura: aproba/refuza cereri de concedii si invoiri ale subordonatilor, vizualizeaza pontajul subordonatilor, utilizator cu acces pe grupuri de salariati si cu rol functional in aplicatie; categoriile de roluri de aplicatie sunt: 
Angajat/Operator de pontaj: opereaza pontajul pentru un grup de salariati, vizualizeaza cererile de concedii si invoiri, vizualizeaza validarile de pontaj trimite pontajul catre RUNOS.  
Sef structura: vizualizeaza si aproba/refuza pontajul, vizualizeaza cererile de concedii si invoiri, vizualizeaza validarile de pontaj si pontajul lunar.

Personal RUNOS: defineste program de lucru, angajatii cu drepturi, drepturi pe grupuri de salariati; configureaza template-ul de operare pontaj, fisa de pontaj; vizualizeaza si opereaza pontajul, vizualizeaza si aproba/refuza cererile de concedii si invoiri, vizualizeaza validarile de pontaj si pontajul lunar sau intoarce pontajul catre operatorul de pontaj cu observatii in vederea corectiei, vizualizeaza si aproba/refuza cererile de concedii si invoiri, vizualizeaza validarile de pontaj si pontajul lunar.

 Modulul  “pontaj electronic“trebuie sa cuprinda urmatoarele functionalitati: 
a. Configurare elemente de pontaj 
b. Definire template(uri) pontaj
c. Definire program 
d. Definire utilizatori si drepturi de acces 
e. Pontaj 
f. Cereri concedii si invoiri 
Sistemul de drepturi la nivel de grupuri de angajati se defineste prin acordarea de drepturi pe unul sau mai multe puncte de lucru, departamente,  categorii de personal, grupuri de personal si activitati. 
Sistemul de drepturi se implementeaza prin definirea de roluri,  si drepturi de acces. 
Definire elemente de pontaj 
In modulul de definire a elementelor de pontaj se configureaza: 
· Elementele de pontaj care se introduc ca ore prin intermediul fisei de pontaj.

· Elementele de pontaj care se introduc ca zile prin intermediul fisei de pontaj.

· Elementele de pontaj care se calculeaza si regulile de calcul.

· Elementele de pontaj care se introduc prin cereri; cererile pot fi cu aprobare a superiorului sau cu aprobare automata
· Elementele de pontaj care se introduc prin fisa de activitate, daca se opteaza pentru o operare a pontajului detaliata la nivel de ora initiala – ora finala si descriere a activitatii
 Pentru elementele de pontaj se defineste paleta de culori utilizata si codurile cu care apar in fisa de pontaj. 
Definire sabloane (template-uri) de pontaj In modulul de definire a template-urilor de pontaj se configureaza formate de vizualizare, introducere si tiparire a fisei de pontaj. 
Un template de pontaj se defineste prin elementele de pontaj componente si design-ul acestora in cadrul fisei de pontaj.
 Definire programe de lucru In modulul de definire a programului de lucru se definesc programele de lucru ale angajatilor din cadrul DSP Iasi.

 Se pot defini programe de lucru: de tip calendaristic (programul conform zilelor din saptamana), de tip ordinal, cu periodicitate a zilelor lucratoare (ture 12/24, 12/48, etc). de tip lunar (programul conform zilelor din luna) Pentru programele de lucru se pot defini si exceptii (ex. in cazul sarbatorilor legale sau alte situatii in care programul nu respecta regula standard definita). Pentru programele de lucru definite se configureaza formatul de afisare prin culori ale zilelor lucratoare, nelucratoare si a zilelor lucratoare confiigurate ca exceptie. 
Definire utilizatori Prin modulul de definire utilizatori se pot defini utilizatori asociati cu salariatii din cadrul DSP Iasi.
 Acesti utilizatori pot avea roluri de: Salariat (S). Sef structura. Operator de pontaj.

Un utilizator cu rol de Salariat se defineste prin nume utilizator, parola si poate efectua doar actiuni in numele sau (isi poate introduce pontajul, poate initia cereri de concediu sau de plata, este notificat cand cererile sale sunt aprobare sau refuzate de catre superiori). 
Un utilizator cu rol de Sef Structura se defineste prin nume utilizator, parola si salariatii pentru care este sef. Un utilizator cu acest rol aproba/refuza cererile de concediu si poate vizualiza pontajul pentru subordonatii sai. 
Un utilizator cu rol de Operator de pontaj se defineste prin nume utilizator, parola si departamentele pentru care poate opera pontajul. 
Pontaj. Prin modulul de pontaj se introduce pontajul zilnic al angajatilor pentru o luna calendaristica prin intermediul fisei de pontaj. Fisa de pontaj are ca model un template de pontaj definit. Pontajul zilnic introdus urmareste si un workflow de aprobare. Pontajul se introduce de catre salariati sau de catre operatorii de pontaj. 
Pontajul se trimite la nivelul superior pentru revizuire; superiorul este notificat ca i s-a trimis pontajul.
Superiorul poate modifica pontajul si-l trimite mai departe la nivelul urmator. 
Pontajul urmeaza circuitul stabilit de catre personalul din cadrul serviciului RUNOS- DSP Iasi. 

Dupa aprobarea ultimului nivel, pontajul se transfera in modulul “salarizare” conform regulilor de calcul definite pentru elementele de salariu in functie de elementele din ponta. Pentru pontajul introdus se gestioneaza versiunile si se pot vizualiza usor diferentele intre versiuni. Fisa de pontaj se poate exporta si tipari. 
Se poate genera pontajul pe baza programului de lucru al angajatilor, prin operatia de Pontaj automat. 
Cereri concedii si invoiri: Modulul de cereri concedii implementeaza un workflow de aprobare a timpului liber al angajatilor. Cererile de concedii sau orice tip de absente (zile delegatie, zile libere pentru evenimente deosebite, etc) se pot face de catre salariat sau in numele salariatului. Cererile facute de catre salariat trebuie aprobate de seful acestuia. 
Cererile sunt evidentiate in pontaj, cu identifficare vizuala distincta daca sunt aprobate sau doar initiate.
 Notificari.

Aplicatia trebuie sa implementeze  un sistem de notificari prin intermediul caruia utilizatorii aplicatiei sunt instiintati de statusul operatiilor pe care le-au initiat sau de actiunile pe le au de efectuat.

Notificarea superiorului la primirea pontajului de la nivelul inferior.

Notificarea inferiorului la intoarcerea pontajului de catre superior.

Notificarea sefului de structura pentru a aproba cereri de concedii.

Notificarea salariatului cand i se aproba/refuza o cerere de concediu sau de plata.
4.Modulul “Salarizare “
Modulul Salarizare permite configurarea, calculul salarial, raportarile standard pentru procesul de salarizare si raportari configurabile in functie de cerintele instututiei,  si legislatiei in vigoare, generarea declaratiiilor catre stat, a fisierelor de banca si a interfetei pentru evidenta contabila a notelor contabile din salarizare. 

Functionalitatile aplicatiei modulul “salarizare”
Informatii despre DSP Iasi: 

a) Definire adresă sediu social 

b) Definire bancă şi cont trezorerie

c) Upgrade la noi versiuni de aplicaţie
d) Creare/restaurare de backup-uri ale bazei de date 
Utilizatori:  
a) Definire/modificare parolă de acces.

b) Acordare/revocare drepturi de acces pe bazele de date 
Luni de corecţie .
Posibilitatea de a rectifica o lună deja închisă în aplicaţie.

Generarea de declaraţii rectificative şi rapoarte de diferenţe 
Modulul Nomenclatoare
Sărbători legale:  Conţine sărbătorile legale prevăzute de legislaţie, dar şi sărbătorile specifice institutiei.  
Funcţii:  Gestionarea nomenclatorului de funcţii ale Directiei de Sanatate Publica Iasi: cod, nr. crt., denumire, descriere, clasa minimă, clasa maximă, cod COR (se completează prin selecţie din Nomenclator).

Organigramă: Permite utilizatorului să definească structura institutiei. Definirea se face prin completarea denumirii şi selectarea structurii de care aparţine.

Bănci: Gestionarea nomenclatorului de bănci la care au deschise conturi angajaţii: bancă, filială, cod intern bancă, cod bancă, format fişier 
Categorii de personal: Gestionarea nomenclatorului de categorii de personal: denumire Grupuri de personal: Gestionarea nomenclatorului de grupuri de personal: denumire, cod, Clase de salarizare. Gestionarea nomenclatorului de clase de salarizare: cod clasă, cod subclasă, salariu tarifar, salariu tarifar valută, salariu tarifar orar.

Activităţi: Gestionarea nomenclatorului de activităţi a institutiei: denumire, cod.

Centre de cost: Gestionarea nomenclatorului de centre de  cost a  institutiei: denumire, cod.

Modulul personal 
Afişare angajaţi: filtrare pe: permanenţi, colaboratori, cu contract expirat, activi, inactivi (reziliaţi/cu contract suspendat), departament, , grup de personal, funcţie, marcă, persoană, angajat înainte de data, angajat dupa data o sortare dupa câmpurile: marcă, persoană, punct de lucru, departament, data angajării.

Date personale: Date de identificare: marcă, nume şi prenume, nume vechi, CNP, serie CI, nr CI, CI eliberat de, CI eliberat la data, CI valabil până la data o Adresa: judeţ, localitate, stradă, nr, cod poştal, bl, scară, etaj, apartament, sector o Alte informaţii: data naşterii, locul naşterii, sexul, stare civilă, stagiul militar, loc de muncă anterior (CUI), data incetării activităţii, temei legal încetare activitate o Informaţii card: plată salariu pe card (DA/NU), bancă, cont, sumă maximă numerar, sumă maximă card.

Date de angajare: Contract de angajare: data angajării, permanent, colaborator, pensionar, funcţie, profesie, punct de lucru, departament, contract de muncă cu timp parţial (DA/NU), nr. carte de muncă, durată contract (determinată/nedeterminată), tip contract, nr/dată ITM, nr./dată contract interne, zile CO anuale, zile CO cuvenite an curent, zile CO restant an anterior, zile CO suplimentare, procent plată impozit (scutit/nescutit), regim de lucru, norma de lucru.

Salariu: clasa de salarizare, introducere salariu negociat (brut in lei, net in lei, brut in valută, net in valută), tip salariu (orar/lunar), salariu orar.

Alte informaţii de angajare: dată angajare în muncă, dată angajare în domeniu, vechime în muncă (ani si luni) cu actualizare automată, vechime în domeniu (ani şi luni) cu actualizare automată, alte câmpuri pentru grupare angajaţi (activitate, centru de cost, cont de gestiune, punct de virare impozit, categorie de personal, grup de personal), grupa de muncă, indicativ condiţii speciale, casa de asigurare.

Coeficienţi deducere: Coeficienţi personali: se acordă deducere (DA/NU), grad handicap o Persoane în întreţinere: nume, prenume, calitate (soţ/soţie, copil, alta), persoană coasigurată (DA/NU), grad handicap, CNP.

Alte informaţii:Informaţii suplimentare: cetăţenie, naţionalitate, tipul actului de identitate (CI/BI/paşaport/altul), nume mamă, nume tată, nume soţ/soţie, număr copii, permis de muncă, paşaport, telefon, email.

Copii: nume, prenume, data naşterii, CNP.

Contracte: istoric contract de muncă o modificare multiplă în cadrul unei luni a datelor contractuale, cu posibilitatea calculării fracţionate a salariului.

 Modulul pontaj: secţiune de filtrare: se poate filtra după: punct de lucru, departament, funcţie, grup de personal, persoană, permanent, colaboratori, facilităţi o calcul pontaj automat o introducere ore/zile pe fiecare angajat, pe grupuri de angajaţi o introducerea aceluiaşi nr. de ore/zile pentru un grup de angajaţi printr-o singură operaţiune.

Import pontaj dintr-un format xls predefinit.

Export pontaj în excel neformatat, deja completat, asigura transferul pontajului lunar calculat pe baza pontajului zilnic gestionat prin aplicatia si calculul drepturilor salariale in functie de elementele transferate. 
Modulul Concedii: secţiune de filtrare: se poate filtra după: lună, an, tip concediu, punct de lucru, departament, persoană;-adăugare: marcă/nume/prenume, tip concediu (concedii speciale (deces/nuntă/ev. deosebite), concedii de odihnă, concedii fără salariu, şomaj tehnic), dată inţială, dată finală; facilităţi o calcul automat de avans concediu de odihnă o verificare intersecţie concedii (medicale, CO, CFS, altele) o introducere concedii în avans (inclusiv planificare de concedii de odihnă pe anul în curs) o import concedii împreună cu pontajul dintr-un format xls predefinit.

Se va  asigura transferul perioadelor de concedii din aplicatia si calculul drepturilor salariale in functie de elementele transferate. 
Modulul Medicale: secţiune de filtrare: se poate filtra după: lună, an, tip medical, punct de lucru, persoană. adăugare: marcă/nume/prenume/CNP, tip medical, cod urgenţă, cod boală infecto-contagioasă, serie certificat, număr certificat, dată iniţială, dată finală, inţial/continuare. 
Facilităţi: calcul automat şi afişare de zile: calendaristice, lucrătoare, plătite de institutie, plătite de stat o calcul automat şi afişare de indemnizaţie: zilnică, totală suportată de institutie, totală suportată de stat o verificare intersecţie concedii (medicale, CO, CFS, altele) o introducere stagiu de cotizare detaliat (pentru angajaţii noi din companie).

Modulul Rate: secţiune de filtrare: se poate filtra după: lună, an, tip rată, punct de lucru, persoană adăugare: marcă/nume/prenume, tip rată, beneficiar, valoare totală, rata lunară, luna iniţială, anul initial; facilităţi o introducerea oricărei reţineri de tip rată (pentru care se cunoaşte valoarea totală şi rata lunară) o evidenţa automată şi afişarea valorii plătite până în prezent şi a soldului o suspendarea plăţii ratei pentru o lună.

Modulul Prime/Reţineri: secţiune de filtrare: se poate filtra după: punct de lucru, departament, grup de personal, funcţie, persoană, permanenţi, colaboratori, sex, vechime în muncă, vechime în domeniu; facilităţi o posibilitate de afişare exclusivă a salariaţilor care au valori pe un element o introducerea tuturor tipurilor de sume care se iau în calcul pentru obţinerea restului de plată (avansuri, sporuri, prime, reţineri, ajutoare, pensii facultative etc) o introducere valori pe fiecare angajat, pe grupuri de angajaţi o introducere aceeaşi valoare pentru un grup de angajaţi printr-o singură operaţiune o introducere sume brute, sume nete o acordare/reţinere drepturi conform unui algoritm de calcul.

Modulul export/import element salariu: facilităţi o uşurează semnificativ munca de operare, toate datele putând fi încărcate în aplicaţie prin importuri din fişiere xls.

Permite exportul in format xls neformatat al unui element de salariu (avans, primă, reţinere, pensie facultativă etc).  

Permite importul dintr-un format xls predefinit al unui element de salariu (avans, primă, reţinere, pensie facultativă etc).

Modulul Beneficiari reţineri: secţiune de filtrare: se poate filtra după: punct de lucru, persoană, tip reţinere, beneficiar, număr document; adăugare: marcă/nume/prenume, reţinere, taxă expediţie, beneficiar; facilităţi o introducerea beneficiarului pentru o anumită reţinere a unui angajat (ex.: pensie alimentară) o definire pentru fiecare beneficiar în parte a: băncii şi contului sau adresei poştale.

Modulul Plăţi: intermediare; definire plată intermediară: denumire, data acordării, element de plată, se transferă in ştatul de plată (DA/NU); acordare valori pentru angajaţi o secţiune de filtrare: se poate filtra după: punct de lucru, departament, grup de personal, funcţie, persoană, permanenţi, colaboratori o introducere valori pe fiecare angajat, pe grupuri de angajaţi o introducere aceeaşi valoare pentru un grup de angajaţi printr-o singură operaţiune; facilităţi o acordarea de avansuri în timpul lunii (ex.: prime) o acordare de drepturi pentru luni viitoare o transfer automat de valori în ştatul de plată lichidare.

Modulul Stat de avans: secţiune de filtrare: se poate filtra după: punct de lucru, departament, funcţie, grup de personal, CNP, persoană, permanent, collaborator; facilităţi o calculul automat al avansului, in funcţie de algoritmul setat în aplicaţie o calcul automat al reţinerilor din avans, în funcţie de algoritmii setaţi în aplicaţie.

Modulul Ştat de lichidare: secţiune de filtrare: se poate filtra după: punct de lucru, departament, funcţie, grup de personal, CNP, persoană, permanent, colaborator, ştate valide, ştate invalide. facilităţi o calculul automat al lichidării salariatului până la restul de plată o afişarea doar a ştatelor care nu au fost calculate (prin folosirea bifei de „ştate invalide”) o afişarea calculului salariului detaliat pe elemente care formează brutul, contribuţii angajat, elemente care se scad din salariul net.

Modulul Liste: Avans: cuprinde rapoarte care se pot printa sau exporta în format .DOC, .PDF, .XLS sau .XLS Tabelar (in functie de fiecare raport). Fluturaşi avans. Listă avans rest de plată. Listă reţineri din avans. Ştat avansuri. Total avansuri încasate. Proces verbal – Ştat de plată avans. Recapitulaţie. Ştat de plată avans. Ştat de plată pentru plăţi intermediare. Fluturaşi avans CO. Ştat de plată concedii odihnă.

Lichidare (rapoarte la nivel de salariat): cuprinde rapoarte care se pot printa sau exporta în format .DOC, .PDF, .XLS sau .XLS. Tabelar (in functie de fiecare raport). Ştat de plată lichidare. Listă element salariu. Situaţia reţinerilor în cont. Situaţia reţinerilor prin mandat postal. Situaţia reţinerilor eşalonate. Proces verbal Ştat de plată lichidare. Fluturaşi lichidare (8 formate de fluturaşi).  Ştat salarii. Ştat de semnături lichidare Concedii de odihnă. Concedii medicale. Indemnizaţii medicale
Borderou concedii medicale. Listă rest de plată. Listă debite.
Centralizatoare (rapoarte la nivel de structuri): cuprinde rapoarte care se pot printa sau exporta în format .DOC, .PDF, .XLS sau .XLS Tabelar (in functie de fiecare raport). Listă impozit.Recapitulaţie ştat de plată lichidare. Centralizator salarii. Centralizator concedii medicale 
Centralizator reţineri pe beneficiar .Centralizator plăţi intermediare .Cheltuieli institutie pe articole bugetare (raport cu ajutorul căruia se calculează taxele de şi care afişează centralizat toate contribuţiile salariale). Declaraţie unica 112.
Registrul de evidenţă al Salariaţilor (REVISAL).
Diverse: cuprinde rapoarte care se pot printa sau exporta in format .DOC, .PDF, .XLS sau .XLS Tabelar (in functie de fiecare raport).
Personal: lista cu personalul active. 

Situaţie concedii de odihnă pe anul curent: lista cu CO-urile structurate pe CO restant an anterior, drept CO pe anul curent, CO suplimentar, CO efectuat până în prezent, CO planificat, CO rămas de efectuat . 
Listă copii: raport care afişează toţi copiii angajaţilor, copiii care au vârsta mai mică de „x” ani, sau copiii care împlinesc în luna curentă „x” ani.
Situaţie vechime: listă cu vechimea în muncă/domeniu a personalului activ şi/sau cu personalul care trece într-o nouă treaptă a grilei de vechime în muncă/domeniu o Adeverinţă salariu: adeverinţă cu data angajării salariatului, salariul brut şi salariul net, care se poate genera pe o lună la alegerea utilizatorului (inclusiv luni din istoric.

Adeverinţă salarii nete: adeverinţă cu salariile nete obţinute de salariat pe un număr de luni la alegerea utilizatorului. 
Adeverinţă concedii medicale: adeverinţă cu numărul de zile de CM lucrătoare/calendaristice efectuate de salariat pe un număr de luni la alegerea utilizatorului Adeverinţă medic: adeverinţă pentru medicul de familie, conform legislaţiei 
Situaţie indicatori personali: listă care cuprinde: nr. mediu, fond salarii brut, salariul mediu brut, salariul mediu net pe categorii de personal (tesa, muncitori etc) . 
Situaţie indicatori elemente salariale: listă centralizatoare pe elemente salariale (total avansuri, total venit brut, total prime etc). 
Situaţie personal: submodul de rapoarte, în care utilizatorul îşi poate defini oricâte rapoarte pentru a le exporta în Excel o Decizii/Comunicări: submodul de rapoarte, în care utilizatorul îşi poate defini template-uri de documente pentru a le printa sau exporta în .DOC sau .PDF (decizii, comunicări, acte adiţionale, contracte de muncă, adeverinţe etc). Anexa 14 Şomaj: listă prevazută de legislaţie cu stagiul de cotizare la şomaj.
Notă de lichidare :

Listă diferenţe concedii: raport care evidenţiază diferenţele dintre concediile operate direct în aplicaţie şi cele importate.
Diferenţe salariaţi: raport care evidenţiază modificările pe partea de personal faţă de luna anterioară. Diferenţe persoane în întreţinere: raport care evidenţiază diferenţele faţă de luna anterioară pentru persoanele în întreţinerea salariaţilor 
Închidere de lună: 
Facilităţi o permite închiderea lunii de calcul a salariilor şi trecerea automată în luna următoare o permite transferul automat al valorilor de pe elementele de salariu selectate de utilizator, în luna următoare (sporuri, avansuri, prime, garanţii, ore suplimentare, pensie facultativă etc).
Modulul configurări: 
Parametrii: tip valută, curs valutar, salariu mediu brut pe economie, salariu minim brut pe economie, zi lichidare, cod CAEN activitate, curs valutar pentru calcul deducere pensie facultativă 
Grila CO: treaptă minimă (ani), treaptă maximă (ani), nr. de zile CO. 
Grile vechime: definire de grile de vechime în muncă/domeniu pentru calculul sporurilor (spor vechime, spor fidelitate etc). 
Taxe angajat: configurarea contribuţiilor plătite de salariat şi a bazelor de calcul aferente. Este întreţinută automat de Furnizor. 
Taxe angajator: configurarea contribuţiilor plătite şi a bazelor de calcul aferente. Prime/Reţineri...: configurarea algoritmilor de calcul a salariilor 
Concedii: configurarea tipurilor de concedii şi a algoritmilor de calcul (CFS, CO, Concedii de studii etc) 
Medicale: configurarea tipurilor de medicale şi a bazelor de calcul aferente. 
Modulul configurări rapoarte: Semnături autorizate: permite definirea persoanelor care vor semna documentele companiei, Semnături rapoarte: permite alocarea persoanelor definite la punctul anterior, pe fiecare raport în parte, Ştat de plată Permanenţi: permite configurarea oricărui tip de raport printabil. 
Datele se vor afişa la nivel de salariat. Rapoartele vor fi disponibile în secţiunea. Lichidare din modulul de Liste. Ştat de plată Colaboratori: permite configurarea oricărui tip de raport printabil. Datele se vor afişa la nivel de salariat. 
Rapoartele vor fi disponibile în secţiunea Lichidare din modulul de Liste: Ştat de plată avans: permite configurarea oricărui tip de raport printabil cu elementele care se iau în calcul la avans. Datele se vor afişa la nivel de salariat. Rapoartele vor fi disponibile în sectiunea. Avans din modulul de Liste. Recapitulaţie ştat de plată Permanenţi: permite configurarea oricărui tip de raport printabil. Datele se vor afişa la nivel de structuri (puncte de lucru, departamente etc). Recapitulaţie ştat de plată Colaboratori: permite configurarea oricărui tip de raport printabil. Datele se vor afişa la nivel de structuri (puncte de lucru, departamente). 
Rapoartele vor fi disponibile în secţiunea Centralizatoare din modulul de Liste. Recapitulaţie ştat de plată avans: permite configurarea oricărui tip de raport printabil cu elementele care se iau în calcul la avans. Datele se vor afişa la nivel de structuri (puncte de lucru, departamente etc). 
Modulul Arhivă: permite consultarea informaţiilor din istoric direct din luna deschisă în aplicaţie şi/sau cu ajutorul rapoartelor configurate în prezent. Ştate de plată o Secţiune de filtrare: se poate filtra după an, lună, punct de lucru, departament, funcţie, profesie, CNP, persoană, permanent, colaborator.

Facilităţi • vizualizarea ştatelor de lichidare din istoric pentru o persoană, un departament, o lună de calcul etc • exportul în xls neformatat al datelor vizualizate. Liste o Ştat personal: cuprinde toate rapoartele definite în secţiunea. Configurare ştat de plată Permanenţi. Alte liste din arhivă: cuprinde 2 rapoarte predefinite: • Centralizator salarii arhivă: permite generarea unui centralizator de salarii pe o anumită lună din istoric • Fluturaşi salarii: permite vizualizarea, printarea sau salvarea în format .PDF a fluturaşilor din istoric pentru un anumit angajat .
7. Modulul “Managementul documentelor”  

Aplicatie Managementul documentelor este o aplicatie pentru managementul documentelor din cadrul departamentului RUNOS. 

Aplicatia trebuie sa fie legata de fiecare din celelalte module prin managementul entitatilor gestionate cu documente conexe stocate si gestionate in aplicatia.

Aceste documente trebuie sa fi generate  pe baza de template-uri definite in aplicatia saus a se poata  incarca pe baza fisierului reprezentand documentul scanat. Documentele generate/incarcate se acceseaza in mod direct din fisa contractului.

Integrarea aplicatiilor este bidirectionala. Exemplu: in aplicatia Managementul documentelor se incarca actele de identitate ale salariatilor; in fisa personala a fiecarui salariat va aparea la vizualizarea sectiunii actului de identitate si documentul atasat. 
Utilizatorii aplicatiei sunt definiti pe roluri: ei vor avea  drepturi de definire a tipurilor de documente, incarcarea in sistem a documentelor, preview, vizualizare, descarcare documente, functionalitati de cautare de cuvinte cheie din continut in situatia configurarii tipului de document pentru indexare.

Configurare: Definirea tipurilor de documente, a structurii de foldere fac parte din etapa de configurare initiala a sistemului. 
Configurarea implica: Definirea tipurilor de documente, structuri de informatii, structura de foldere.
Vizualizare document: pentru formatele de fisier uzuale (pdf, doc, docx, txt, xls, xlsx, xml, gif) este implementat un viewer de documente care permite vizualizarea documentului direct din aplicatie, cu optiuni de navigare intre pagini. Pre-vizualizare documentului: documentele din sistem premit previzualizare intr-o sectiune integrata a paginii.
Descarcare document: documentele din sistem sa poata fi descarcate de utilizator local (pe calculatorul personal) .

Versionarea documentelor: documentele sunt gestionate prin versiuni; un document pastreaza toate versiunile adaugate in sistem. Doar ultima versiune de document poate fi editata. Istoricul versiunilor este gestionat cu informatii despre utilizatorul care a creat/modificat documentul si data adaugarii/modificarii documentului in sistem. 
Îmi asum răspunderea realității și corectitudinii informațiilor furnizate

Solicitant
Nume, Prenume/Semnatura

Ec. Benchea Cătălina

Șef serviciu R.U.N.O.S.
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